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Ihr/e gehörlose/r Arbeitskollege/in stößt aufgrund ihrer/seiner
Hörbehinderung im Arbeitsleben immer wieder auf Kommunikations-
barrieren, welche auch die Zusammenarbeit mit Kollegen beein-
flussen. Um diese Barrieren zu überwinden, können Gebärden-
sprachdolmetscher, Arbeitsassistenten und spezielle Telefonservices
eingesetzt werden. Doch wie funktioniert die direkte Kommunikation
zwischen Ihnen als Kollegen?

Viele Menschen sind durch die fehlende Erfahrung im Umgang mit
Gebärdensprachlern in der Kommunikation mit ihnen verunsichert und
gehemmt.

In diesem Heft wollen wir einen ersten Anstoß geben, mit Ihrer/Ihrem
gehörlosen Kollegen/in in Kontakt zu kommen. Wir geben einen
Einblick in eine Auswahl von Gebärden, welche in der Kommunikation
im Berufsfeld unabhängig von Arbeitsinhalten - also dem zwischen-
menschlichen Bereich - unterstützend wirken können.

Für die Kommunikation ist generell zu beachten, dass Sie Blickkontakt
halten und ausreichend Licht auf Ihr Gesicht fällt. Wussten Sie, dass
nur etwa ein Drittel des Gesprochenen eindeutig vom Mund abgelesen
werden kann?

Wir freuen uns, wenn wir Sie motivieren können, mit Ihrer/Ihrem
gehörlosen Kollegen/in in Austausch zu kommen. Sie werden spüren,
dass Sie eine gemeinsame Basis für Kommunikation finden.

Sollten Sie weiterführendes Interesse an Gebärdensprache haben,
welche Sie umfassender in die Kommunikation einfließen lassen
wollen, dann empfehlen wir Ihnen und Ihrem Kollegium ein speziell auf
Ihren Berufsbereich angepasstes Kollegenseminar der Landesdol-
metscherzentrale für Gebärdensprache.

Nähere Information dazu bekommen Sie hier:

Landesdolmetscherzentrale für Gebärdensprache
Ebersbrunner Straße 25
08064 Zwickau
Tel: (0375) 77 04 40
Fax: (0375) 770 44 10
info@ldz-sachsen.de
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GUT/GUTEN

H W

Begrüßung & einfache Kommunikation

HALLO/TSCHÜß

MORGEN TAG

WIE GEHT´S

EINIGERMAßEN BITTE DANKE
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GERN ENTSCHULDIGUNG JA

NEIN RICHTIG FALSCH

OKAY

Begrüßung & einfache Kommunikation
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Fragen
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FRAGE
(ich frage)

WER

ANTWORT
(ich antworte)

WIEDERHOLEN

WO WARUM

WANN VERSTEHEN
(ich verstehe)

NICHT VERSTEHEN
(ich verstehe nicht)

„WIE“ siehe Seite 3
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ARBEIT(S) -

ZEITPLATZ

Bewegungspfeil zum Körper hinBewegungspfeil zum Körper hin
(H) oder vom Körper weg (W)(H) oder vom Körper weg (W)

Ausgangspunkt BewegungsachseAusgangspunkt Bewegungsachse

Finger wackeln abwechselndFinger wackeln abwechselnd

Deutlicher BewegungsstoppDeutlicher Bewegungsstopp

BerührungspunktBerührungspunkt

Richtungspfeil,Richtungspfeil,
ggf. Anzeige der Wiederholungggf. Anzeige der Wiederholung HH

Die Zeichen zu den Gebärdenabbildungen:


